Porto Alegre, 18 de margo 2021.

Oportunidade 32 /2020 — Programa andlise de Experiéncias Turisticas

Edital: Edital de Cadastramento e Credenciamento de Pessoas Juridicas - Produtos de sua
Propriedade Intelectual SEBRAE/RS 02/2016.

Tema: Turismo

Escopo: Melhorias de produtos ou servi¢os

Objetivo: Apresentar uma analise com orientacdes técnicas para melhoria de produtos e servigcos
ofertados na plataforma Programa Viva RS, e destinos que ja tenham sido visitados considerando as
experiéncias vivenciadas na rota, destino e roteiro. (Produtos turisticos).

- Contetdo a serem abordados:
- Conhecendo o consumidor

- Analise Matriz swot

- Plano de acgéo

- Plano de Implantacdo
Metodologia sugerida:
Consultoria e Instrutoria

Carga horaria: 8 horas de consultoria + 6 de instrutoria

Tipologia: Instrutoria e consultoria

Publico-alvo: Destinos, empresas participantes do Viva RS.

Prazo de cadastramento da metodologia: 29/03/2021

As empresas que possuem metodologias que contemplem os requisitos apresentados, devem
realizar o credenciamento conforme os critérios previstos no Edital de Cadastramento e
Credenciamento _de Pessoas Juridicas - Produtos de sua Propriedade Intelectual SEBRAE/RS
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http://sites.sebrae-rs.com.br/integra/images/PDF/EditaldeCadastramentoCredenciamentoPJparaPSPPI22016.PDF

02/2016. Se a empresa ja estd cadastrada através deste edital, deve apenas apresentar seu produto
em nosso Banco de Soluc@es de propriedade intelectual.
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